附件2《综合评分表》

	序号
	评审内容
	评审标准
	分值

	1
	投入服务人员情况
	拟委派的项目负责人具备①中级（或以上）职称的和②具有市级或以上政府采购或工程招标行业协会颁发的培训证书或水平测试合格证明的，得10分。不满足得0分。
备注：提供人员的相关证书复印件作为证明材料，不提供不得分。
	10分

	
	
	拟派的服务人员具有市级或以上政府采购或工程招标行业协会颁发的培训证书或水平测试合格证明的，每人得5分，最高得10分。

备注：提供人员的相关证书复印件作为证明材料，不提供不得分。
	10分

	2
	同类项目经验


	2023年1月1月至今承接过医疗系统的招标代理业绩情况：

每提供一个招标业绩得4分，最高得20分；

备注：提供招标公告网页截图及委托协议复印件作为证明材料，不提供不得分。
	20分

	3
	服务评价情况


	每提供一个上述同类项目的服务评价或满意度调查为好评或满意或同等级别的，每个得4分，最高得20分；

备注：提供服务评价或满意度调查表等相关资料作为证明材料，不提供不得分。
	20分

	4
	服务方案


	整体服务方案
	根据投标人提供的整体服务方案（包括但不限于项目运作流程、监督检查机制、档案管理、质疑投诉处理措施等）进行综合评审：
对各种招标方式运作流程熟悉，提供的方案措施完整、清晰、具体、规范，得10分；

对各种招标方式运作流程比较熟悉，提供的方案措施较完善、具体、规范，得7分；

对各种招标方式运作流程基本熟悉，提供的方案措施基本完整、具体、规范，得4分；

对各种招标方式运作流程不太熟悉，提供的方案措施不太完善、不太具体，得1分。
	10分

	5
	
	服务响应速度及便利性
	根据投标人提供的服务便利性（包括但不限于开评标便利性、服务响应时间等）进行综合评审：

服务响应及时、高效，能在30分钟内安排人员到达现场沟通，开评标会议能安排在花都区内的会议室进行，优于采购需求，得15分；

服务响应较及时，能在60分钟内安排人员到达现场沟通，开评标会议能安排在广州市内的会议室进行，满足采购需求，得10分；

服务响应时效性一般，能在90分钟内安排人员到达现场沟通，开评标会议能安排在广州市内的会议室进行，基本满足采购需求，得5分；

在广州市内没有开评标场地，服务响应时效性较差，不能满足采购需求得1分。

(提供服务响应承诺、百度驾车路线截图和开评标会议室的详细地址等)
	15分

	6
	价格分


	价格分采用低价优先法计算，即满足要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价，其价格分为满分。其他投标人的价格分统一按照下列公式计算：

投标报价得分=(评标基准价／投标报价)×100×价格权重。
	15分


